
START YOUR JOURNEY

TO FINANCIAL STABILITY
INTEGRATED SERVICES, 
LASTING RESULTS
Your journey to financial stability is 
unique to you and your circumstances. 
That’s why we unite more than 100 
partners to provide a custom mix 
of services assembled to meet your 
personal needs. 

GET PERSONAL GUIDANCE 
FROM A NAVIGATOR
If you’re ready for the Integrated Client 
Journey, a Navigator will work with you 

personalized journey, and connect you 
to the right services at the right time. 
Navigators are trained on core 

interviewing, cultural humility, trauma-
informed care, and more to help 
you through your unique journey to 
financial stability.

HOW THE INTEGRATED CLIENT JOURNEY HELPS
Receive financial coaching and 
job training.

Get connected with food, housing, 
and transportation assistance.

Access primary care, counseling, 
and more.

Find free/affordable out-of-school 
care for your children.

Get help with evictions,  
expungement, family law and more.

The Integrated Client 
Journey is an innovative 
program designed to 
help you set goals, 
connect with resources, 
and achieve financial 
stability.

READY TO START YOUR JOURNEY?
Visit Unitedwayhouston.org/ICJ

coaching skills, motivational  

to understand your  goals, build your  
  713-292-0392

  Contact: Tanisha TaylorContact: Tanisha Taylor
ICJ Community Service NavigatorICJ Community Service Navigator

ttaylor@sjgs.org  713-292-0392
ttaylor@sjgs.org



EMPIEZA TU VIAJE HACIA

LA ESTABILIDAD FINANCIERA
SERVICIOS INTEGRADOS, 
RESULTADOS DURADEROS
Tu camino hacia la estabilidad 
financiera es único a tu situación. 
Por eso unimos a más de 80 
organizaciones para ofrecerte una 
combinación personalizada de 
servicios adaptados a tus necesidades 
personales.

RECIBE ORIENTACIÓN PERSONALIZADA DE UN NAVEGADOR
Si estás listo para el Integrated Client Journey (Viaje Integrado del Cliente), un Navegador trabajará contigo para 
entender tus metas, construir tu camino personalizado y conectarte con los servicios adecuados en el momento 
oportuno.
Los navegadores están capacitados en habilidades de asesoramiento, entrevista motivacional, sensibilidad 
intercultural, atención basada en el trauma y mucho más para ayudarte en tu camino hacia la estabilidad 
financiera.

CÓMO AYUDA EL INTEGRATED CLIENT JOURNEY (EL VIAJE INTEGRADO DEL CLIENTE)

Asesoramiento financiero, capacitación  
laboral, ahorro, construir crédito y mucho más.

Alimentación, vivienda, transporte, violencia 
doméstica y mucho más.

Atención primaria, atención dental, consejería 
y mucho más.

Educación infantil temprana, actividades  
extracurriculares, guarderías y mucho más.

Desalojo, eliminación de antecedentes penales menores, asuntos de 
derecho familiar, derechos de inmigración y mucho más.

El Integrated Client 
Journey (Camino 
Integrado del Cliente) es 
un programa innovador 
diseñado para ayudarte 
a establecer metas, 
conectarte con recursos 
y lograr una estabilidad 
financiera.

¿LISTO PARA COMENZAR TU VIAJE?
Visita Unitedwayhouston.org/ICJ

Lesley Alonzo, Volunteer Experience Manager, lalonzo@sjgs.org, 713-292-0219

 

 

      

713-292-0219

   Contacto: Lesley Alonzo  
Volunteer Contacto: Lesley AlonzoExperie

ger/Back  up Volunteer Experience Manager
Navigator
  lalonzo@sjgs.org     713-292-0219lalonzo@
sjgs.org
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